附件1：

多媒体教学系统用户需求书

学院新建15间多媒体教室，采用TCP/IP协议网络中控技术和数字视频技术对多媒体教室设备进行集中监控和监测，能够利用校园网络实现而且不影响原有的校园网的正常运行。教室的教学管理、安防、摄像监控等都直接通过中控连接到校园网络，实现三网合一。

多媒体教学系统详细功能

1．多媒体教室功能

（1） 多媒体设备的操作实现自动化和多样化，简化操作使用难度，方便老师教学，自动开关设备程序可随意设定。自动化操作方式：教师上课，只需打开钢制讲台便可以上课，上课完毕后，只需关闭讲台门便可以离开，无需等待所有设备关机完毕；系统自带投影机断电延时保护，自动延时后切断设备电源；

（2）网络中控采用2U厚度全贴片工艺设计生产，内部集成两路D1实时视音频编码DSP、VGA采集DSP、4口10M/100M交换机、IP电话和电视接收等模块，工作稳定可靠、故障率低；低功耗待机设计，能够每周7天，每天24小时不间断工作；

（3） 面板上可以直接开关电脑（不能直接控制电脑电源开关），中控提供不少于八路电源管理，能独立控制屏幕、设备、投影机、空调、窗帘、射灯等的开关。

2．多媒体教室设备远程启动/关闭和监测功能

（1） 远程的设备控制：可以远程开启和操作教室的控制系统，实现如讲台电子锁开启、投影机开关、屏幕升降、电脑开（关）机、设备切换、教室音量控制等所有操作功能。并用直观图形画面反馈显示设备状态；多媒体教室之间网络中控采用校园网络联网，不需要专门布线及专门的连网设备；

（2） 管理员可以对多媒体教室进行远程启动，从而让教师上课前，设备即进入预备状态；可以对多媒体教室进行远程关机，即便教师下课忘了操作，也可以很快的被正常关闭；

（3） 设备状态的自动监测：通过传感器可以监测每个教室中控的供电，电脑和投影的开关状态，并通过网络传送到总控制室，用直观图形画面显示系统状态和讲台门的状态；

（4） 跨网段控制：管理人员通过互联网可以在控制室以外的地方对多媒体教室的设备进行监控，管理系统软件提供身份认证和三级权限管理，只要有权限并联上互联网，可以实现随时随地的监控；

3．课表功能

(1)  课表可以和IC卡配合使用也可以脱离IC卡使用；

(2)  中控系统可以根据课表对教室讲台和设备进行自动控制。如：根据课表，某教室有课，管理系统可以自动在上课前5分钟打开该教室多媒体讲台的柜门和中控，使教室设备处于预备状态。若下一节没有课，管理系统可以在下一节上课后关闭中控和投影机。

4．教室设备权限分配及计划任务

（1） 分组管理：可以对所有教室进行分组管理，使管理更清晰明了；并可设定不同管理员只能对某些组进行管理；

（2） 设备权限管理: 管理员可以预先定制教室设备的使用权限，到设定时间系统将只允许授课人员使用某些设备。

5．控制批处理和远程维护
（1） 对所选的多间教室设备进行批处理：同时完成多媒体讲台电子锁、投影机、银幕、展台、电脑的开启、关闭等功能；

（2） 远程维护中控和电脑，修改中控主机中的设置参数、红外码、232码、安装（更新）软件等；

（3）可以实现远程开启电脑和远程软关电脑，可以远程复位中控系统，但复位时各设备均不掉电；

6．IP电话对讲报障

（1） ☆网络中控内置IP电话，IP电话和网络中控共用一个网口和IP地址；每个教室都可以打电话到管理室进行电话咨询，管理室的老师也可以打电话给每个教室，随时执导教师的操作。电话号码的设置按教室编号来设置；
（2） ☆教室的报障IP电话提机立即快速接入管理室（5秒钟），实现了不用拨号快速连接的性能。当五秒钟内拨号则实现和其他教室IP电话的通话功能。

7．教室安防监控功能

(1)  基于IP网络，中控集成8路安防输入口，带计算机、显示器和投影机等拔线报警，有红外、门磁等多个检测接口；

(2)  发现异常情况时，信息即时反馈到管理室和保卫室，并触发教室外接灯光报警；

 (3)  教室中的报警系统可通过软件进行布防和撤防。可以对某间教室、某个楼层、任意教室组合进行布防、撤防、方便工作人员对电脑和投影机进行维护；

(4)  保卫部门可建设报警信息模拟指示屏，清晰显示报警位置。保卫部门可通过网络报警主机进行布防和撤防。

10．监视、监听和对讲

（1） 电脑监控：管理员可以监视计算机的屏幕，并能控制受控计算机的鼠标和键盘，实现遥控教室的电脑；

（2） 教室监听：管理员可以远程监听教室的声音，了解上课情况； 

多媒体教学系统设备清单

	序号
	设备名称
	位置
	技术要求
	数量

	1
	投影机
	每教室
	（品牌：SONY、日立）亮度(ISO)≥3000Lm，1024X768分辩率，0.79英寸液晶板，3LCD技术，≥750电视线，即关即拔功能，数字梯形校正，含万能伸缩型圆通安装吊架。
	15台

	2
	电动
屏幕
	每教室
	进口品牌，电动玻珠屏幕（幼珠），35度视场角，2.5增益；

电机具3C认证,幕布符合欧共体ROHS环保标准,具环保检验证书；(要求提供相关证书)

珠光白纳米漆涂层外罩,耐划伤,防老化,防静电,美观舒展；取用进口幕布,幕面平整,不卷边,防静电、防霉、阻燃，久用不变色、不变形。
	15幅

	3
	多媒体交换中控
	每教室
	多DSP+多CPU技术、嵌入式实时操作系统；☆集成14*3混合多媒体交换矩阵；话筒和主音量32级数码调音，带话筒音色处理；带投影机开关硬件检测传感器；带2路63位可编程232输出和4路自学习红外控制；☆带USB控制接口，可USB控制和设置参数； 8路电源管理，能独立控制屏幕、窗帘、设备、投影机、空调、射灯等的电源开关；内置网卡和IP地址，可通过以太网进行跨网段控制；☆自动识别投影所需信号源自动切换；☆内置8路安防防区和电脑、投影机等设备拔线报警功能，在教室讲台上方配置并安装联动报警照明灯，报警信息与灯光联动；带RS485接口，支持远程各种云台控制；可扩展VGA信息采集模块，无需安装任何软件，可远程网络IE监视和录制电脑、笔记本、数字展台等课件内容。（☆重点指标需提供省级以上检测报告证明材料）
	15台

	
	网络交换机
	每教室
	内置4口以上10M/100M自适应交换机；
	15块

	
	IP电话模块
	每教室
	☆内置硬件IP电话，和中控共用一个IP地址和网口连接方式，含电话手柄；
	15块

	4
	铝面板
	每教室
	银色拉丝铝合金表面，14个铝按键；带设备信号状态检测指示；☆自动搜索有信号设备自动投影切换
	15个

	5
	功放
	每教室
	8Ω立体声功率：300W*2
	15台

	6
	音箱
	每教室
	功率：225W@4Ω
	15对

	7
	话筒
	每教室
	
	15个

	8
	教学系统网管软件
	每教室
	远程管理多媒体设备，可远程控制中控所有功能，直观图形界面反馈显示，对教室批处理和远程设备维护。软件许可数
	15个

	9
	主机
	每教室
	Intel E5200 （主频2.5G，双核）/Intel G31/芯片组/集成声卡、显卡/10M-100M-1000M自适应 网卡/1G DDRⅡDDR800内存/ DVD-RW 光雕刻录机/硬盘320G SATA（带硬盘减震） 

/软件版硬盘保护卡（网络同传，增量拷贝传输）/光电鼠标，商用键盘/立式机箱，免工具拆卸
	15台

	10
	工程安装
	每教室
	线材，安装调试
	15套


系统商务要求

货物的要求：

1．如果此招标清单中未尽项目，投标人要列明，否则，本招标清单的设备、安装所需一切材料，人工、税费等视为已包含在其投标报价中，即使缺漏项目也均由中标人负责（不得再向采购人申请增加费用）。

2．为保证产品质量和保障售后服务质量，供应商须提供针对本项目施工的详细方案及售后服务承诺书。

3．投影机、多媒体交换中控须提供厂家售后服务承诺函原件。供货时需提供生产厂家的供货确认函原件，以确保供货期和供货质量。

4．多媒体交换中控的制造商必须通过ISO9000体系的质量体系认证，且至今有效；多媒体交换中控指标性能有权威机构的质量检测报告。

5．中标人在中标公告发出五天内须提供投影机、多媒体交换中控货物样品到用户指定场所进行演示和检测，不符合招标文件要求则取消中标资格。
6、投标人在投标文件中的技术方案中所提供设计方案必须列出具体的依据说明，以及设备配置方案所选用设备符合国际标准或工业标准。

7、投标人在投标文件的技术方案的设计方案和设备配置方案，应达到或超过招标文件中的有关技术和数量要求。投标人应注意到招标文件中的有关技术指标要求是最低限度。技术规格参数和功能有任何偏离的将导致废标。供应商在投标时必须明确作出以上承诺，否则视为废标，我方不予选择。

8、供应商提供完善的售后服务计划，产品验收合格后一年现场免费保修服务。保修期内，投标人负责对其提供的设备进行维修，不再向用户收取费用。所有设备除厂家保修时间外，故障响应要在2小时内,48小时不能维修好的要求提供同档次设备免费给学校使用。提供系统扩充、升级方面的技术支持服务。需提供详细的培训计划和培训场地。所提供的培训课程表随投标文件一起提交。

